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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  CARDOSI CLAUDIO 

Indirizzo  1, VIA MONTEVERDI, 20131- MILANO- ITALIA 

Telefono  +39 335 804 52 21 

Fax  +39 02 29531197 

E-mail  cardosiclaudio@gmail.com 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  20-01-1940 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)   Gen. 2001-oggi 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Libero professionista  

• Tipo di azienda o settore  Servizi alle Imprese, ICT , Banche e Associazioni 

• Tipo di impiego  Libero professionista 

• Principali mansioni e responsabilità  Consulenza di direzione e operativa nel campo di:Organizzazione aziendale, Sistemi 
Informativi, Marketing, Controllo di Gestione, Risorse Umane, Pre Vendita, 
Internazionalizzazione, Reti di Impresa, IOT, Start up 

Con una Azienda lombarda di ICT ho affrontato il tema del passaggio generazionale. 

                                         

• Date (da – a)   Gen. 1984-Dic. 2000 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 - Cassa di Risparmio di PR & PC ( Gruppo Intesa )–Via dell’Università, 1- 43100 Parma - Italia 

- Credito Commerciale – Via Armorari, 4- 20100 Milano - Italia 

• Tipo di azienda o settore  Credito 

• Tipo di impiego  Dirigente  Top( Direttore Centrale ) 

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile della Direzione Centrale Organizzazione, Sistemi Informativi e Processi Operativi 

( Back Office centrali e Servizi Generali ), per un totale di circa 400 collaboratori ( 100 
professionals e 300 operativi ) e con un budget di spesa di circa 50 Meuro ( escluso personale ). 

Negli ultimi 4 anni mi sono occupato, prima, della fusione e scorporo parziale delle 2 
banche e poi del ricambio generazionale del management, affrontando, fra l’altro, 
problematiche di 

- change mngt. 

- riorganizzazioni e ristrutturazioni 

- assestment del clima e ridefinizione della mission 

- motivazione delle RRUU 

- rapporti sindacali 

Al Credito Commerciale, in qualità di Dirigente di più alto grado, sono stato temporaneamente 

delegato alla sostituzione del Direttore Generale. 

 

• Date (da – a)   Gen. 1972 – Dic. 1983 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 - Istituto Bancario Italiano ( IBI )- Via Verdi, 3- 20100 Milano- Italia 
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• Tipo di azienda o settore  Credito 

• Tipo di impiego  Dirigente 

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile del Servizio Elaborazione Automatica Dati ( EAD ) e Sistemi Informativi per un 
totale di oltre 100 collaboratori professionals e con un budget di spesa di circa 10 Meuro ( 
escluso personale ). 

Avevo la responsabilità della pianificazione, dello sviluppo e della gestione del Sistema 
Informativo della banca. Fra i principali progetti realizzati ricordo: 

- scorporo da CED di Gruppo 

- trasferimento CED “in corsa” 

- prime applicazioni di Distributed Processing e loro impatto organizzativo 

- introduzione della figura di terminalista-cassiere e suo impatto organizzativo 

- nuovo sistema  informativo di Filiale in Tempo Reale 

- primo cash- dispenser a Milano  

Nel 1980, a soli 40 anni, sono stato nominato dall’ABI ( Associazione Bancaria Italiana ) 

Cavaliere della Repubblica, per i meriti acquisiti per lo sviluppo del Sistema Bancario Italiano. 

 

• Date (da – a)  Set. 1968 – Dic. 1971 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 - UNIVAC-Sperry Rand ( attuale UNISYS )- Milano-Italia 

• Tipo di azienda o settore  ICT 

• Tipo di impiego  Quadro 

• Principali mansioni e responsabilità  Project Manager di importanti e innovativi Progetti Real Time in ambiente bancario  ( circa 30 
collaboratori interni- provenienti da Europa e USA – più il coordinamento del personale del 
Cliente ) 

 

 

• Date (da – a)    Gen. 1967 – Ago. 1968 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 - OLIVETTI – Ivrea- Italia 

• Tipo di azienda o settore  ICT 

• Tipo di impiego  Impiegato 

• Principali mansioni e responsabilità  Senior System Engeneer nell’ambito della Direzione Marketing Internazionale ( visite alle 
principali Banche europee ). 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  1970 - oggi 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 - Tesi S.p.a. 

- Ordine Ingegneri Milano 

- Obiettivo50 

- ISTUD 

- Bocconi 

- POLI 

- AICA 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Competenze manageriali e tecniche di vario tipo 

• Qualifica conseguita   

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  1973 - 1974 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 SDA Bocconi 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso annuale serale di Gestione Bancaria 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione con merito particolare 
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• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  1959 - 1965 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Politecnico di Milano 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Elettrotecnica 

• Qualifica conseguita  Laurea in Ingegneria Elettrotecnica ( con esame di Stato ) 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Laurea a pieni voti 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

 
PRIMA LINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUE 
 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre persone, in 
ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 - PER  OLTRE 30 ANNI HO GUIDATO GRUPPI DI NUMEROSI (ALCUNE CENTINAIA ) DI 

COLLABORATORI , CURANDO SEMPRE CON LA  MASSIMA ATTENZIONE  I RAPPORTI 

INTERPERSONALI 

- HO PARTECIPATO AD INNUMEREVOLI G.D.L. , AZIENDALI E NON, AVENTI GLI OBIETTIVI  PIÙ 

DISPARATI 

- A 30 ANNI HO GUIDATO  UN TEAM  DI PROGETTO  ICT , COMPOSTO DA UNA TRENTINA DI 

PROFESSIONALS PROVENIENTI DA DIVERSE NAZIONI EUROPEE E  USA  

- HO GIOCATO A LIVELLO SEMIPROFESSIONALE A CALCIO ( DOVE HO  IMPARATO LA DISCIPLINA DI 

SQUADRA ) E A TENNIS ( GIOCO ANCORA , DOVE HO IMPARATO LA DETERMINAZIONE NEL 

RAGGIUNGERE I RISULTATI ) 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 LE COMPETENZE ORGANIZZATIVE SONO IL MIO PUNTO DI FORZA ESSENDO STATO PER OLTRE 15 ANNI 

RESPONSABILE DELLA DIREZIONE ORGANIZZAZIONE, SISTEMI INFORMATIVI E PROCESSI OPERATIVI DI 

DIVERSE BANCHE. 

 

Attualmente, presso l’ORDINE degli INGEGNERI della Provincia di MILANO, sono membro di 3  
Commissioni di Lavoro: 

 Aggiornamento Professionale e Formazione ( di cui sono stato anche Presidente ) 

 CQP 

 IES 

e  sono delegato per gli Esami di Stato. 

Inoltre ho coordinato un programma di “ management per ingegneri “ ( MASTERing ) giunto nel 
2009 alla 5.a edizione. 

Ho organizzato diversi seminari ( Lean Org. , Gestione dei Conflitti, etc. ). 

Sono certificato Qing nel comparto Gestione Aziendale e Qualità per la specializzazione 
“consulenza di direzione per organizzazione, sistemi informativi, marketing, risorse 
umane, con particolare riferimento al settore finanza/credito “. 

 

Sono V. Presidente di OBIETTIVO 50 ( www.obiettivo50.it ), Associazione di Promozione 
Sociale per manager ultracinquantenni di elevato profilo ( circa 200 soci ) 

Abbiamo realizzato diversi programmi formativi ( 2-3 giorni ciascuno a tempo pieno ) per i soci: 

 Manager di Reti di Impresa 

 TEM ( Temporary Export Mngr. ) 

 Start up 

 IOT 

 Etc. 

dei quali sono stato, come membro del CdA , ideatore, progettista, realizzatore e, in qualche 
caso, discente. 

 

http://www.obiettivo50.it/
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Dal 2006 per 4 anni ho collaborato con AICA ( Associazione Italiana Informatica e Calcolo 
Automatico ; www.aicanet.it ) per la promozione in Italia di EUCIP, uno standard europeo per le 
competenze ICT ). 

Sono stato certificato EUCIP Elective Information System Mngr. 

 

 

Nell’ambito del Consiglio di Zona 3 ( Milano ) ho fatto parte delle Commissioni L.L.P.P., 
Territorio Traffico e Viabilità. 

 

 

 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature specifiche, 
macchinari, ecc. 

 UTILIZZO  GIORNALIERO DI POSTA ELETTRONICA, MICROSOFT  OFFICE E INTERNET 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno ecc. 

  

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 
indicate. 

 NEL 1980( A 40 ANNI ) SONO STATO NOMINATO CAVALIERE DELLA REPUBBLICA DALL’ABI ( 
ASSOCIAZIONE BANCARIA ITALIANA ) PER L’ATTIVITÀ SVOLTA A FAVORE DEL SISTEMA BANCARIO 

ITALIANO: ERO  COORDINATORE DEL GRUPPO “BANCHE “ NELL’AMBITO DELL’AICA ( ASSOCIAZIONE 

ITALIANA CALCOLO AUTOMATICO ) E AVEVO COORDINATO ALCUNE RICERCHE ALLORA INNOVATIVE ( 

CONTROLLO  DI GESTIONE, INQUADRAMENTO E SENTIERI DI CARRIERA  IN BANCA PER “ UOMINI EDP “ ) 

 

 

 

 

 

 

PATENTE O PATENTI  Auto di tipo B 

 
 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI  

 

 

                                                                         Sono in pensione dal 1/1/2001, con oltre 40 anni di  contribuzione 
 

 

    
  Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della Legge 15/68, le dichiarazioni mendaci,la falsità negli atti e l’uso di   
  atti falsi  sono puniti ai sensi del codice penale e delle Leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati  
  personali, secondo quanto previsto dalla Legge 675/96 del 31 dicembre 1996. 
 
 
 
 
Milano, 1 Ottobre 2016                                                                                         Claudio Cardosi 

http://www.aicanet.it/

